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L’ACTU DU RÉSEAU

Favoriser lÕengagement
au sein du rŽseau

Vous êtes de plus en plus nombreux à 
participer aux actions organisées par
l’Association en tant que bénévoles et 

porteurs de projets. Cet engagement est le signe
d’un renforcement de la dynamique de notre
réseau et de son attractivité. Cela permet égale-
ment d’entretenir des échanges et de créer des

liens de solidarité entre membres. En 2010, nous souhaitons 
valoriser ce mouvement et faciliter la participation de tous ceux 
qui souhaitent s’investir à nos côtés. Proposer des thématiques 
de Cels’and Co, assurer leur animation ou participer au Forum
Entreprises du Celsa dont nous sommes partenaires sont des
exemples réussis d’actions pour lesquelles vous avez apporté votre
contribution.  Merci à tous et que cette nouvelle année vous apporte
de grands succès. "
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VOTRE CV 
EST-IL À JOUR ?
Le site des Anciens 
propose aux recruteurs
votre profil sous plusieurs
entrŽes : mini CV, fiche de
compétences, CV à télé-
charger… En mettant à jour
votre mini CV et votre profil
dans la rubrique Emploi
Carrière, en téléchargeant
votre CV complet et votre
photo, vous vous rendez
visible : parcours, compé-
tences, disponibilité… Les
Anciens qui ne souhaite-
raient pas rendre acces-
sibles toutes leurs données
peuvent en restreindre 
l’accès. 

!

L es marques cherchent
aujourd’hui à renouve-
ler leur manière de ren-

trer en relation avec les
consommateurs au-delà des
produits. Cela ne peut se faire
sans un réel engagement et

conviction de tous les acteurs concernés dans
l’entreprise. Ç Cette conviction est au cÏur de
toute dŽmarche dÕinnovation,souligne Anne
Thévenet-Abitbol, directeur Prospective et
Nouveaux Concepts de Danone. Les marketeurs
ne doivent pas se retrancher derri•re des rŽsultats
dÕŽtudes, ils doivent dÕabord se demander si ce
quÕils font a du sens, et si eux-m•mes y croient
avant de penser le transmettre au consomma-
teurÉ et dans le cas contraire, ne pas hŽsiter ˆ
remettre en question les mod•les existants. On
doit redŽcouvrir le marketing de lÕoffre et pas seu-
lement sÕintŽresser ˆ la demande È.Telle est la
ligne de conduite qu’Anne Thévenet-Abitbol
applique chez Danone, à la fois pour enrichir les
processus d’innovation et pour embarquer l’adhé-
sion en interne. Un exemple récent ; la marque 
« Les 2 Vaches », lancée en 2006 : Ç Nous
sommes venus sur ce marchŽ des produits biolo-
giques parce que nous pensions que nous avions
un r™le ˆ y jouer : ouvrir des dŽbouchŽs aux 
fermiers qui peinaient ˆ vendre leur production.
Nous avons pour cela con•u deux porte-paroles,
Les 2 Vaches, lÕune avec ses lunettes qui explique

ce quÕest le bio et lÕautre, avec ses taches en forme
de fleurs, qui lui donnent une dimension ludique,
quand le bio Žtait encore jusquÕˆ peu per•u
comme aust•r e. Challenge rempli puisque depuis
le dŽbut deux tiers de nos consommateurs sont de
nouveaux venus sur le marchŽ des produits laitiers
bio È, raconte Anne Thévenet-Abitbol, intervenue
sur ce thème lors de la soirée Cels’and Co du 26
novembre dernier. Une belle “aventure” pour le
groupe Danone, dont l’innovation est inscrite dans
les gènes ! "
Contact : anne.thevenet@danone.com 

POINT DE VUE

Innover : dÕabord une question 
de conviction !

ADHÉSION 2010
Adhérez et incitez les
Anciens de votre entourage
à adhérer ! 
" Web : Connectez-vous sur
www.anciens-celsa.com dans
votre espace privŽ pour saisir ou
demander votre mot de passe, puis
rendez-vous ˆ la rubrique AdhŽrer
/ Payer ma cotisation ou Remplir
ma fiche.
" Courrier : tŽlŽchargez le bulletin
dÕadhŽsion sur www.anciens-cel-
sa.com/rubrique AdhŽrer/Payer
ma cotisation et retournez-le au
secrŽtariat avec votre ch•que.
Renseignements auprès du
Secrétariat de l’Association : 
01 47 45 38 40 ou
contact@anciens-celsa.com

>

SÉMINAIRES
2 nouvelles sessions des 
sŽminaires DŽveloppement 
& Carri•res sont programmŽes 
pour ce mois de janvier 2010 :
"S'évaluer pour créer son 
entreprise" (vendredi 
29 janvier) et "Gestion du
stress et des émotions" 
(samedi 30 janvier). 
Téléchargez le nouveau 
programme 2010 (1er semestre)
avec le bulletin d’inscription :
www.ancienscelsa.com/
rubrique Carrières/Séminaires 
développement & carrières.

! 

!

!

Sophie Boselli, 
prŽsidente de lÕAsso-
ciation des Anciens
CELSA (promo 1986), 
directrice conseil
Adamento.  

Anne ThŽvenet-
Abitbol (promo 1983),
directeur Prospective
et Nouveaux Concepts
de Danone.

Les 2 Vaches, une belle le•on dÕinnovation. 
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DÉVELOPPEMENT

Des mŽdiasÉ enfin mixtes

ENJEUX

!

Ni féminin, ni féministe mais
avant-gardiste ! En ligne
depuis septembre dernier,

le site lesnouvellesnews.fr, créé
par Isabelle Germain, journaliste,
a pour ambition de redonner aux
femmes la place qu’on ne leur
donne pas ou qu’elles ne pren-
nent pas (par auto-dévalorisa-
tion) dans les médias d’informa-
tion générale. Si l’on se rapporte

au contenu, les femmes seraient
largement sous-représentées puis-
qu’elles n’occuperaient que 18 %
de l’espace total, et rarement pour
la bonne cause (photos floutées
ou minuscules, prises de paroles
secondaires en tant qu’anonymes
ou victimes). Ç Ce site veut donner
une place Žgale aux hommes et
aux femmes pour dŽlivrer une 
information ŽquilibrŽe È, résume
Isabelle Germain. Autre impératif :
combattre l’image « stéréotypée »
des femmes en les mettant en
scène de façon valorisante : 

Ç expertes, en-
gagŽes, elles
ne sont pas
rŽduites ˆ des
r™les de fŽes
du logis È.
L’égalité des
sexes ? Ç Les mŽdias ont un r™le
essentiel ˆ jouer È, insiste Isabelle
Germain. Quant aux journalistes
du site, ils doivent privilégier les
sujets sur lesquels les femmes
sont bien présentes. "

Contact : 
igermain@lesnouvellesnews.fr

>
RSE : agir avant de dire !

LDe par son origine, son his-
toire, ses principes d’ac-
tion et son organisation,

Groupama a toujours avancé
dans une dynamique de respon-
sabilité sociale. Soucieux d’agir
avant de dire, Groupama a créé
en février 2008 une Direction
Ethique et Développement
durable, chargée de structurer et
d’accélérer le déploiement de la
démarche dans le groupe, avant
de communiquer sur sa poli-

tique RSE. Après avoir précisé sa stratégie, elle la
met actuellement en place avec l’aide de la commu-
nication interne. Ç La sensibilisation des managers et
des collaborateurs, principaux acteurs du dŽploie-
ment de la dŽmarche, est tr•s  importante. Dans 
lÕintranet groupe ou dans les journaux internes, le
surtitre RSE sert de fil rouge et prŽc•de toute 
communication sur le sujet. Ces informations sont
souvent accompagnŽes dÕun encart qui explique
que la RSE est la dŽclinaison pour l'entreprise des
concepts de dŽveloppement durable, qui int•grent
les trois piliers Žconomique, social et environne-
mental È,  explique Sonia Gueorguiev, responsable
de projet Ethique et Développement durable. Ç Nous
privilŽgions cette communication de la preuve par
lÕexemple  qui permet lÕappropriation du concept et
le partage de bonnes pratiques È."

Contact : sonia.gueorguiev@groupama.com

Isabelle 
Sauval-Dupuy
(promo 2005),
chargŽe des 
relations presse 
ˆ la Caisse des
DŽp™ts.
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Isabelle Germain
(promo 1987), 
fondatrice du site
LESNOUVELLESnews.fr

Sonia Gueorguiev
(promo 2004), 
responsable de 
projet Ethique et
DŽveloppement
durable ˆ Groupama.

VISION>
Manager ou dirigeant de 
transition, mŽtier en devenir

De plus en plus d’entreprises ou d’organisa-
tions se trouvent en difficulté pour résoudre,
avec leurs ressources internes, des situations

sensibles et complexes comme l’absence prolongée
ou le départ soudain d’un homme clef, le pilotage
d’un projet stratégique, le besoin d’expertise dans un
domaine pointu, de l’audit jusqu’à la réalisation opé-
rationnelle et concrète. Elles ont alors intérêt à recou-
rir à des managers ou dirigeants de transition, adap-
tables et généralement surdimensionnés, capables
de résoudre des missions aux objectifs précis sur des
périodes de temps bien définies. Ç Le manager et le
dirigeant de transition doivent •tre immŽdiatement
opŽrationnels et lŽgitimes, dÕo• la nŽcessitŽ dÕavoir la
carrure et la sŽnioritŽ qui leur permettent de s'impo-
ser. Leur vocation est dÕ•tre dans le mŽtier du ÒfaireÓ
plut™t que dans le mŽtier du ÒdireÓ È, souligne Magali
Norrito, co-fondateur et directeur pédagogique de
l’Institut de la Transition. Créé durant l’été 2009, le
premier organisme français de formation et de certi-
fication des métiers de la transition permet à des pro-
fils seniors de préparer leur reconversion, préserver
leur employabilité ou créer leur propre emploi. Ç Un
bilan flash, basŽ sur un entretien
de carri•re et un test psychotech-
nique, mesure la capacitŽ ˆ
prendre ce type de fonction È.
L’Institut propose surtout un pro-
gramme de formation de deux
mois validé par une certification,
après QCM et soutenance d’une
étude de cas devant jury. "
Contact :

norrito@institutdelatransition.com

www.institutdelatransition.com

Magali Norrito
(promo 1989) : 
co-fondateur et 
directeur pŽdago-
gique de lÕInstitut de
la Transition.

PARCOURS
De la grande
consommationÉ
ˆ une grande 
institution

A ttachŽe de presse 
au sein de Caisse
des DŽp™ts depuis

2008, Isabelle Sauval-Dupuy
a ŽtŽ journaliste Ç beautŽ
santŽ È, attachŽe de presse
pour des marques de grande
consommation puis directrice
conseil sur des problŽma-
tiques Ç corporate È au sein
dÕagences prestigieuses. 
Elle a dŽveloppŽ une vision 
globale de la communication
intŽgrant les relations presse
comme pierre angulaire dÕune
stratŽgie globale. « Le master
professionnel Communication
des Entreprises et des
Institutions du Celsa a été un
socle de connaissances 
essentiel pour appréhender 
les relations presse comme
technique d’influence 
transversale. Cette formation
nourrit ma réflexion 
stratégique au quotidien ».
Au sein de la Caisse 
des DŽp™ts, Isabelle Sauval-
Dupuy met son expertise au
service de la mise en visibilitŽ
de lÕinstitution, particuli•re-
ment exposŽe dans le 
contexte de crise actuel. 
Sa valeur ajoutŽe ? « Sa 
capacité à absorber la réalité
et la complexité d’une institu-
tion et à la retransmettre de
façon synthétique aux 
différents publics », rŽsume
Isabelle Sauval-Dupuy."

Contact : 
isabelle.sauval-dupuy
@caissedesdepots.fr
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LDans son essai La diversitŽ contre lÕŽgalitŽ*, Walter Benn Michaels pose la ques-
tion de savoir si une société dont les classes dirigeantes reflètent la diversité a
vraiment progressé sur le chemin de la justice sociale. Cette question interroge

les communicants que nous sommes. Nous travaillons, à travers nos métiers de conseil en image
employeur ou dans la publicité commerciale, sur l’image de la société. Nous disons, à travers les cam-
pagnes issues de nos agences, qui sont les Français. Les protagonistes du débat sur la diversité s’accor-
dent sur l’idée que tout individu aspire à être reconnu dans sa singularité. Des agences ont décidé de
répondre à l’enjeu de diversité en produisant des campagnes à l’image de la société à laquelle elles
s’adressent. C’est le cas de BETC EuroRSCG et Duke qui, pour McDonald’s, sont à l’origine d’une cam-
pagne mettant en scène les Français dans la diversité de leurs personnalités. Ces agences et d’autres
encore font la preuve que, pour des burgers, des produits bancaires ou encore de l’énergie, chaque prise
de parole est une occasion de faire vivre la diversité. Alors, si la diversité dans la communication ne règle
pas la question de la justice sociale, elle participe certainement à la déconstruction des stéréotypes à l’ori-
gine des discriminations. C’est notre responsabilité sociale, assumons-la !" * Editions Liber/Raisons, février 2009.

Contact : mamgaye@gmail.com

Blogs, micro-blogging (Twitt er), rŽseaux sociaux (Facebook), services mobiles, 
e-publicitŽ, buzz-marketing, univers virtuels (Second life), lÕensemble de ces nouveaux
outils imposent dŽsormais aux services de communication de Ç gŽrer une information
ŽclatŽe sous peine de perdre en visibilitŽ È,souligne Emmanuelle Ruette-Guyot, 
responsable de communication chez Natixis Factor et co-auteur avec Serge Leclerc
du livre Web 2.0 : la communication Òiter-@ctiveÓ, aux éditions Economica.
Aujourd’hui, communiquer relève plus Ç dÕune conversation È et le responsable de
communication se meut en Ç metteur en sc•ne È, autant à l’écoute de sa troupe que des web’acteurs,
relais de l’information sur lesquels il s’agit de s’appuyer pour développer une bonne image de l’entreprise.

C’est tout le sens de l’expression Ç communication iter-@ctive È, contraction audacieuse
de Ç itŽratif È et Ç interactive È : elle résume l’idée de Ç stratŽgies en perpŽtuel rŽajustement
et de contenus co-fabriquŽs avec les internautes È.Pour la première fois, ce livre donne
une vision transversale des nouveaux outils générés par le web 2.0, examinés dans leur
application à travers six cas d’entreprises. Sa démonstration est nette : elle annonce la
mort des schémas traditionnels et enjoint les communicants Ç de repenser leur r™le et
dÕadopter une nouvelle posture de communication È."

Contact : emmanuelle.ruette-guyot@factor.natixis.fr

RÉFLEXION

DiversitŽ et communication : cÕest ceux
qui en parlent le plus qui en font le plus !
Par Mamadou Gaye, fondateur de MG Consulting, agence conseil en communication 
et affaires publiques

MÉTIER
LÕŽpreuve du web 2.0 : 
vers de nouvelles postures de communication

>>>

Mamadou Gaye
(promo 2005), 
fondateur de MG
Consulting.

MOUVEMENTS

" Pascal Barragué (promo 1992)
est nommŽ directeur associŽ de
BDDP & Fils (Groupe TBWA France).
" Christian Boghos devient
membre du comitŽ scientifique de
l'Institut Boostzone. " Séverine
Charbon (promo 1989) est promue
Talent & Transformation Officer chez
VivaKi (Publicis Groupe). "  Florence
Chauvet (promo 1985) est nommŽe
directeur de la communication de
Max Havelaar France. "  David
Dalsace est nommŽ directeur 
commercial de Ligatus (Groupe
Gruner + Jahr). "  Geneviève Dejoie
(promo 1986) est nommŽe directrice
de la communication de Champagne
Deutz et Delas Fr•res. " Pierre-Henri
Dubois (promo 2003) est nommŽ
directeur marketing et communica-
tion d'Audencia Nantes Ecole de
Management. " Stéphane Guggino
(promo 1998) est promu directeur 
communication Annecy 2018 -
Candidature aux JO d'hiver 2018 de
la ville d'Annecy. " Erwan Guiriec
(promo 2006) est directeur gŽnŽral
de Click & Game Entertainment. 
" Laurence Houdeville (promo
2000) est directeur du p™le Ligaris
Contents au sein du groupe Ligaris. 
" Laurent Micouleau est promu
secrŽtaire gŽnŽral des antennes du
p™le TV de Lagard•re Active. 
" Michel Montagu (promo 1987)
est promu directeur des ressources
humaines du groupe Randstad. 
" Régis Perrone est promu 
directeur gŽnŽral de RŽvolutions
(Publicis Groupe)." Elodie Ricquier-
Veybel (promo 2000) est nommŽe
chargŽe des acquisitions cinŽma 
et programmes TV au sein d'Orange
France (groupe France Telecom). 
" Fabienne Robert (promo 2004)
est promue adjoint du directeur 
de la communication du p™le
MatŽriaux innovants de Saint-Gobain
(Groupe Saint-Gobain). " Benjamin
Vacarie (promo 2000) rejoint 
le cabinet du prŽsident du Syndicat 
des eaux d'Ile-de-France (SEDIF) 
en qualitŽ de chargŽ de la 
communication.
Annoncez votre nomination sur
www.anciens-celsa.com /
rubrique Nominations

En partenariat avec 
!

Emmanuelle Ruette-
Guyot (promo 1990),
responsable de 
communication chez
Natixis Factor.

>

>

Après 15 ans à des postes de responsable communication dans l’industrie, en col-
lectivité territoriale puis en agence, Marie Tenet a capitalisé sur cette triple expé-

rience pour créer son activité. Ç JÕai profitŽ de la pŽriode de crise pour mžrir mon projet.
Cala•te, nom savant de la turquoise, est la couleur de la communication et de la vision
globale. Ce nom refl•te le positionnement de lÕagence : Vision, IdentitŽ et
Communication dans lÕentreprise. En fait, cette conjoncture offre de rŽelles opportu-
nitŽs. Beaucoup dÕentreprises, confrontŽes ̂  des problŽmatiques concr•tes, ont besoin
de Òsortir le nezÓ de la crise, de se repositionner pour savoir o• elles vont È.Marie Tenet
s’est lancée dans la région lyonnaise, là où elle a toujours exercé. Une autre clef du 
succès a été d’appliquer à son projet ce qu’elle propose à ses clients : définir une vision claire de l’activité
pour construire et développer son projet d’entreprise. Ç DŽterminer cette colonne vertŽbrale est primordial
pour donner une cohŽrence, un alignement et mieux prŽparer lÕavenir È. "

Contact : mtenet@calaite.fr

Marie Tenet (promo
2000), consultante en
communication 
d'entreprise.

STRATÉGIE 
Cala•teÉ comme vision, identitŽ et communication
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CELSA Contact :  
Comment le Celsa aborde-t-il 
la nouvelle dŽcennie ?
VŽronique Richard :Dans une

conjoncture assez difficile et une compétition
forte dans le monde de l’enseignement supérieur,
le Celsa va continuer à valoriser son modèle de
grande école au sein de l’université Paris-
Sorbonne. Nous nous appuyons pour cela sur des
synergies fortes qui sont les liens que l’école
entretient avec les entreprises, la recherche et
l’enseignement, et ceux qui s’opèrent désormais
entre des modèles pédagogiques propres à la 
formation initiale, à l’apprentissage et à la forma-
tion continue. L’appui du réseau associatif est 
particulièrement important, à travers les rappro-
chements et l’entraide qui s’opèrent entre les
anciens et entre juniors et anciens. 
C.C. : La crŽation dÕune chaire Ç pour 
lÕinnovation et la crŽation dÕentreprises dans 
la communication e t les mŽdias È sÕinscrit-elle
aussi dans cette dynamique de partenariat ?
V.R. : Complètement. La chaire a vocation à 
irriguer les parcours de formation et de recherche
en faisant appel à l’aide du monde économique et
social. Les fonds collectés auprès des anciens et

des entreprises vont permettre de financer des
bourses de recherche, de formation ou de mobi-
lité, les interventions de chargés d’enseignement
et des professeurs étrangers invités, d’organiser
des manifestations scientifiques, etc. Cette chaire
va renforcer la synergie entre la communauté 
universitaire et le monde socio-économique, et
l’ouverture de l’école sur les innovations menées
dans le monde de l’entreprise. 
C.C. : Quels sont les autres points qui vont
contribuer en 2010 ˆ la dynamique dÕŽvolution
de lÕŽcole et ˆ la valorisation des 
enseignements ?
V.R. : Nous allons poursuivre notre politique 
de rénovation patrimoniale (création d’un amphi
dans le jardin surmonté d’une salle de cours,
déplacement de la bibliothèque, installation 
d’ascenseurs pour personnes à mobilité réduite…)
en espérant inaugurer nos nouveaux bâtiments
en octobre. Pour cette prochaine rentrée, nous
proposerons aussi une quatrième formation par la
voie de l’apprentissage avec un Master 2 
« Risque, opinion et stratégies de communication ».
Nous avons déjà quasiment tous les candidats et 
la certitude d’avoir autant de contrats d’apprentis-
sage que de candidats acceptés. "

>

VŽronique Richard,
directeur du Celsa.

>>>
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L’Executive MBA accueillera
bientôt sa 5e promotion

Ç LÕesprit de partenariat doit continuer ˆ irriguer 
la dynamique de lÕŽcole È

>

L’ ACTU DU CELSA
Rencontre avec... Véronique Richard, directeur du CELSA

10 étudiants du
Celsa primés en 2009 
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La campagne de rentrŽe 2010 pour lÕExecutive
MBA Paris-Sorbonne Celsa Ç Management,
Communications et SociŽtŽs È est lancŽe : 
les inscriptions se dŽroulent jusquÕen mars 
prochain. CrŽŽ en 2006, ce MBA novateur occupe
une place unique dans le paysage des formations
de management destinŽes ˆ des cadres de haut
niveau et voit se confirmer lÕattractivitŽ de son
positionnement diffŽrenciŽ. Pour Andrea Pucnik
(promotion sortante), « ce MBA est le seul à offrir
une approche aussi poussée et aussi opérationnelle
des sciences humaines et des métiers de la 
communication, tout en intégrant un programme
généraliste “classique” de haut niveau ». Et
quelques mois apr•s sa formation, Jean-Fran•ois
Masson confie :« Je perçois des changements
dans ma façon de répondre aux problèmes. Ma
vision sur l’organisation de l’entreprise et ma place
en son sein changent et je ressens une envie forte
de communiquer et de partager mes acquis, aussi
bien en interne qu’en externe ».
Contact : marie.lesiak@celsa.paris-sorbonne.fr  

ou    www .celsa.fr/MB A

" Des prix pour 7 Žtudiants 
en journalisme : Prix Alexandre
Varenne (reportage radio de
Vinciane Haudebourgh), Prix du
Concours Orange Reporter
(Ivan Valério, Fabienne Bruère,
Thibault Chaffotte), Bourses
Jean d’Arcy (catégorie rédac-
teur-reporteur pour France 2),
Lauga-Delmas Europe 1, 
Le Foreign Correspondants
Programme. Tous se sont 
distingués par leur capacité à
analyser et à décrypter des 
problématiques d’actualité
grâce à leur connaissance cri-
tique du monde contemporain.
" Mention spŽciale 
pour le prix du meilleur espoir 
professionnel de lÕUjjef :il a
été décerné à 2 étudiantes en
Magistère (Mawuena Tendar,
Lara Pagnier, notre photo) pour
récompenser un projet 
audacieux. 
" Et enfin, le Prix 2009 du
meilleur mŽmoir e de commu-
nication publique (Laure
Mondet) et une Bourse LVMH
Asie (Mariane Begnon). 

ERRATUM
Une erreur s'est glissée dans 
l'édition 2009 de l'annuaire des
Anciens. Isabelle Sauval-Dupuy est,
depuis 2008, chargée des 
relations presse à la Caisse 
des Dépôts.

L’Association des Anciens Celsa était partenaire du 5e Forum
Entreprises du Celsa, qui s’est déroulé mardi 1er décembre 
à l’Espace Charenton, à Paris. Au total, 325 étudiants se sont
succédés tout au long de la journée auprès des 56 entreprises,
agences et associations présentes. 

Franc succès pour le dernier
Forum Entreprises Celsa 
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La place de la presse dans la sociŽtŽ est un point
important de la rŽflexion menŽe sur le fonction-
nement des pays modernes. Avec une analyse
passionnante des mŽdias brŽsiliens, nous compre-
nons mieux les mŽcanismes qui rŽgissent la
presse dans le monde, y compris en France. 

122 pages, Editions Publibook, 22 €. Contact : CŽline Dhainau, attachŽe de presse
Editions Publibook 01 53 69 65 55 
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A LIRE Presse sur le divan, de Raice Cabral

Mawuena Tendar et Lara Pagnier.


